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Informe Anual
Cootrainducana 2023

El Consejo de Administracién de la Cooperativa De Aportes Y Crédito De Trabajadores De La
Cafia De Aziicar COOTRAINDUCANA y la Gerencia en cumplimiento con lo establecido en el
Estatuto de nuestra Entidad y de conformidad con las normas legales que nos rigen,

presentamos a la Asamblea General de Delegados los resultados de la gestion administrativa,

Para Cootrainducaiia, el desarrollo de la actividad econ6mica de aporte y crédito en el afio
2023, estuvo acorde con lo acontecido en el entorno macroecondémico general del pafs,
periodo marcado por complejos eventos econdémicos y politicos tanto a nivel local como
mundial. Los resultados, en cumplimiento de metas de colocacién de cartera de créditos,
fueron nuevamente muy positivos, pese a la disminuciéon en la colocacion total frente al afio
anterior. Ademas, la cooperativa cerro este afio, con positivos indicadores financieros que,
en su gran mayoria, muestran mejores desempefios, sumado a la positiva generacion de
excedentes para el desarrollo de la caracteristica social y el fortalecimiento patrimonial este
contiene los logros institucionales alcanzados durante el ejercicio social y economico,
reflejando el crecimiento de nuestros principales indicadores financieros y sociales, a pesar
de la competencia de tasas de interés con la banca tradicional y el sector, los otorgamientos
de crédito y compra de cartera sin medida por parte del Sector Financiero y del mismo sector
solidario; a lo que se sumo la inestabilidad laboral que viene presentando la empresa
Manuelita s.a. con sus colaboradores presentada en el 2023. La economia solidaria, la
equidad y nuestro gran sentido de responsabilidad social permitié6 que los asociados de
nuestra Entidad lograran seguir con sus servicios por esta razén el Consejo de
Administracion la Gerencia agradecen a cada uno de los asociados el compromiso, fidelidad
y dedicacién que nos han demostrado durante estos 34 afios de existencia, pero sobre todo
por depositar la confianza en nosotros, esperamos continuar trabajando para fortalecer esta

gran familia.




En el 2023 continuamos con una favorable y alta posicién de liquidez, producto de el buen
manejo de los recursos disponibles con que cuenta la Cooperativa, lo que permitié que no se
tuviera que acudir a fuentes externas de fondeo para la operacion de colocacién en cartera

de créditos, la cual tuvo una destacada dinamica en este periodo.

Para el 2024 y el futuro préximo, COOTRAINDUCANA mantendra muchas fortalezas por
potenciar, oportunidad es por aprovechar, al igual que amenazas y debilidades por afrontar
y gestionar. Superando todos los impactos desfavorables del comportamiento de las
variables macroeconémicas, politicas, sociales y de su entorno, la evolucién de su actividad
socio-econdémica continda siendo muy positiva, mostrando crecimientos adecuados en todas
las cifras del estado de situacién financiera, al igual que contintia generando un impacto

positivo en la base social de la Cooperativa y la comunidad en general.

Un especial reconocimiento a los asociados(as) por su contribucién con los aportes sociales
que fortalecieron el patrimonio de la cooperativa generando una palanca extraordinaria de

fortaleza y crecimiento.

iPROGRESANDO JUNTOS!
A= / e~
JAIRO GARCIA CHAVEzZ HERBERT LUGO SANCHEZ
Presidente Representante Legal y Gerente




Compromisoy
Cumplimiento de
Principios Cooperativos

Balance social Cootrainducana 2023

En la practica de los principios cooperativos, se ejecutaron programas de beneficio social,
siendo consecuentes con la mision de ser participes en el mejoramiento de la calidad de vida
de los asociados. A continuacién, se detallan los programas y ejecuciones en este afio,
enmarcados en la practica de los principios cooperativos:

Libre adhesién y retiro

En el 2023, la gestion de la base social fue mas desafiante que en periodos anteriores, pues
las dificultades econ6micas, sumado a la desvinculacién y/o desempleo de las personas, llevo
a que tuviéramos un alto nivel de retiro de asociados; de tal manera que, pese al esfuerzo
comercial para afiliar a un buen nimero de personas en este afio, el nimero de afiliados para
el cierre del periodo creci6 en un 2.69 % que corresponde a 13 asociados mas, cerrando el
afio con un total de 495 asociados. Para el afio 2023 se empezo a realizar campafas de
vinculaicon de los menores de edad para nuestros asociados finalizando afio con 12
cootrainduaifiitos que sera la semilla que empieza a germinar para el futuro en la Cooperativa.
Este afio estuvo marcado por el alto nivel de retiros, motivados principalmente por las
siguientes razones: Mala situacion economica, retiro de la empresa Manuelita s.a., exlusion
de la Cooperativa, motivos personales, fallecimiento para un total de 59.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion de la base social en los ultimos cuatro afios:

OBREROS MANUELITA 21 20 21 A6 4364%
PENSIONADOS 138 1% 138 149 3010%

INDEPENDIENTES w4 R 8 0.70%

OTRAS EMPRESAS 5 5 5 5 1L1% tor 73105 i e,
EMPLEADOSMANUELITA 15 15 13 12 2.42% aclivao o cappion s o
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PROEVAL 1110 0.00%
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TOTAL 480 45 482 495 10000




con el 22% mujeres y el 78% de hombres, en el 2023 la administracién en conjunto con el
comité de educaciéon vienen promoviendo el programa de vinculacion de nuestros nifios hijos
de los asociados que seran nuestro semillero en el futuro, a continuaciéon detallan en las
siguientes graficos:

1%

Rango Edad # Asociados %
18a 24 6 1%
4% 25 a 30 20 4%
31a40 74 15%
41 a50 76 15%
51 a 60 158 32%
Mayor a 60 149 30%
Menor a 18 12 2%
Total asociados 495 100%
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Retorno Cooperativo e interés por la Comunidad

En desarrollo de la caracteristica social y en la practica del principio cooperativo de Interés
por la Comunidad, durante el 2023 se ejecutaron programas de beneficio y de valor agregado
para los asociados.

Beneficios y Programas Sociales

El retorno cooperativo o transferencia solidaria siempre sera el principal diferenciador de
nuestro modelo cooperativo respecto del sistema financiero tradicional. En este periodo, con
recursos de los fondos sociales y fondos mutuales, se ofrecieron los siguientes programas de
auxilios, capacitacion y actividades ladicas para el beneficio de los asociados y sus familias:




Fondo de Solidaridad

Con recursos de este Fondo, durante el periodo 2022, se adelantaron programas de
prevencién en salud y acciones tendientes a ayudar a los asociados en situaciones
calamitosas, asi como apoyo a las familias por fallecimiento de asociados que, en este afio en
particular, desafortunadamente fue una cifra alta. A continuacidn, se detalla la ejecucién de
este Fondo social:

CONCEPTO AUXILIO CANTIDAD VALOR APROBADO PORCENTAJE
AUXILIO FALLECIMIENTO Y OFRENDA FLORAL 4 1,730,000 19.77%
AUXILIO INCAPACIDAD MEDICA 22 2,271,250 25.95%
AUXLIO NACIMIENTO 2 225,000 2.57%
REEMBOLSO COMPRA LENTES OPTICOS 95 4,525,000 51.71%
SUMA TOTAL 123 8,751,250 100

Fondo de Educacion

Los recursos con que cuenta este fondo son destinados para capacitacién directivos,
asociados y colaboradores destacando el compromiso que se adquiere en asistir a las
reuniones programadas durante el afio 2023 se realizaron las siguientes capacitaciones:
Taller informativo a los pensionados acerca de la Cooperativa, Taller practicas de buen
gobierno corporativo dictado por Confecoop valle, Curso basico de economia solidaria
dirigido a los asociados con asistencia de 20 asociados dictado por la Fundaciéon Fundecom,
Taller construccion del informe de productos uiaf eficiencia y cumplimiento, seminario
andlisis financiero a partir de indicadores, seminario reforma tributaria e informacion
exdgena 2023, curso de Excel basico medio y avanzado, renovacion suscripcion red de apoyo
2023, asistencia encuentro regional Innovacion para la transformacion del sector solidario
Confecoop valle y pago de impuesto de renta Dian afio 2022. Hay que resaltar que el Consejo
de Administracidn, junta de Vigilancia y la administracién durante lo corrido del afio se
trabajé en la Planeacion Estratégica logrando visualizar la Cooperativa en el futuro se conto
con la asesoria de la Firma CAV SAS y se utilizaron herramientas como encuestas que fueron
socializadas a los asociados donde se analizaron las respuestas y a través de los indicadores
resultantes se logré la aprobacion por parte del Consejo de Administraciéon de los
lineamientos estratégicos de la Cooperativa como la mision, visién y valores corporativos de
la Cooperativa.

Fondo de Educacion Ejecuccion Valor
Saldo final al 31 dic 2022 - 3,792,909
Distribucion Excedentes 2022 - 10,363,110
Pago De Impuesto De Renta 7,383,000 6,908,740
Capacitaciones Técnicas 11,231,508 -

Saldo final al 31 dic 2023 2,450,251 -

Total 21,064,759 21,064,759




Fondo Social de Recreacion y Fondos Mutuales

La siguiente fue la ejecucion de los recursos de estos fondos durante el periodo 2023 las
actividades fueron programas por el comité de recreacion y publicadas a través de los medios
virtuales que cuenta la Cooperativa se realizaron llamadas a los asociados por medio del
comité invitandolo a las diferentes actividades para que participaran, a continuacion, se
detallan las actividades realizadas: Dia de la Madre, Dia del Padre, Dia del Pensionado, Dia de
los Nifos e Integracion Familiar, adiconalmente de este fondo se cancelo el auxilio por bono
escolar 2023.

Feria €m;:tvs;ml!
ool T

Tely, dia

Al

Participara en las aclividades
que tenemos para todos

Diagnéstico de motos con Suzuki
Seccion de masajes con Previser
Limpieza facial con Baeza
Asesoramiento de convenios
Sorpresas y mucho mas

Viernes, Hora Sede
15/Sept |9am a4 pm| Cootrainducari

Retorno Cooperativo

En desarrollo de la caracteristica social, durante el 2023, Cootrainducaiia les transfirio a los
asociados los siguientes valores:

RETORNO COOPERATIVO

CONCEPTO
AUXILIOS Y SOLIDARIDAD 20,903,750

SERIVICIOS ADMINISTRATIVOS
Asistencia Tecnica (Centrales de Riesgo) 6,161,167

Gravamen a los Movimientos Financieros

4,169,940
Asumidos - Desembolso de Credito

Obsequio Navideio 42,974,000
Semanas vacaciones 29,500,000
ACTIVIDADES DE RECREACION

Actividades cultuales y recreacionales 4,392,473
ACTIVIADES DE EDUCACION

Capacitacion, Talleres 2,413,568

TOTAL EJECUTADO 110,514,898
|

223,262

Valor promedio retorno cooperativo por
asociado




Integracion con entidades del sector

En la practica del principio de la integracién y convencidos de sus bondades para el
desarrollo de nuestra organizacion, durante el 2023, Cootrainducaiia continu6 afiliada a la
agremiacion de cooperativas Confecoop Valle. También seguimos como clientes en el banco
cooperativo Coopcentral vinculado con el producto de crédito.

Desarrollo De La Actividad
EconOomica Colocacion de Recursos
en Cartera de Créditos

La actividad de colocacién de cartera de créditos tuvo una disminucion frente al afio anterior
de $254.538.860 debido a la dindmica de mercado especialmente con la banca tradicional, el
sector y las Fintech , gracias a las estrategias de la administracién se logré que la cartera
bruta al final del periodo aumentara en $137,732,866 logrando un crecimiento del 6%, sin
desmejorar el margen de intermediaciéon y con un cumplimiento presupuestal del 118%, y
una colocacion total por las diferentes lineas de $1,335,927,488. La actividad crediticia se
desarrollé bajo las condiciones establecidas en el Reglamento de crédito vigente y
cumpliendo con los parametros establecidos en la normatividad vigente para gestionar el
riesgo inherente a la colocacion de los recursos en cartera de créditos.

Enel 2023, se colocaron 279 créditos (15 créditos menos que el afio 2022). El valor promedio
de crédito otorgado fue de $111.327.291 y la tasa de colocacion promedio ponderada fue del
1.54% E.A. mensual.

En este periodo se incrementd el nimero de asociados que utilizan el servicio de crédito,
pasando de 317 en el 2022 a 358 en el 2023. De tal manera que, se continuara enfocando
esfuerzos para dinamizar la actividad crediticia con los asociados. La linea de libre inversion
continud teniendo la mayor participacién en la colocacion con el 62%, como se observa en el
siguiente cuadro:

CONCEPTO % VALOR . _ .
LIBRE DESTINACION 62%)| 828,250,000 Colocaciones Ultimos 4 Afios.
VIVIENDA 3%| 45,300,000
ROTATORIO 21%| 279,267,900 w W
CREDIFACIL 1% 14,950,000 1,335,927,488

LINEA SOBRE APORTES | 9%| 124,820,000
VEHICULO 2% 22,390,000 885,054,550
EDUCACION 0% 5,300,000
CONVENIOS 1%| 14,551,588

CUPO ROTATIVO 0% 1,100,000 ‘ 02 o .

\ TOTAL 100% 1,335,929,488 et ANOS Prestamos

1,236,850,955




Principales Cifras del Estado de
Situacion Financiera

Grupo del Activo

El 2023 tuvo un comportamiento favorable y las cifras del balance econdémico de
Cootrainducafia muestran leves crecimientos positivos para este periodo, sobre todo en la
cartera de créditos y en la generacion de excedentes.

Este grupo cierra el afio con un valor de $2.711.77.000, con un crecimiento comparativo
anual del 8.22%. A continuacion, se detalla la evoluciéon comparativa de sus principales
rubros durante el periodo 2023:

® El saldo de la cartera de créditos neta consolidada al cierre del afio, es de

$2.142.035.000 pesos, con un crecimiento comparativo anual del 4.78% y una
participacion en el Activo total del 78.99%.

@ El rubro de efectivo y equivalente al efectivo presenta un crecimiento con el afio

anterior del 42.12% pasando de $221.541.000 pesos en el 2022 a $314.844.000 pesos
en el afio 2023 y presenta una participacion del 11.61% frente al total de activos.

® LaPropiedad planta y Equipo representa una participacién del 8.19% frente al total
de activos presentando una disminucion del 2.14%, producto de la depreciacion del
edificio, muebles y equipo de oficina y equipo de computo y comunicacion.

® Como medida contingente para gestionar el riesgo de liquidez, se cuenta con cupo
de crédito pre aprobados por Banco Coopcentral. Para el cierre del 2023,
Cootrainducafia no registra ninguna obligacion financiera para el desarrollo de la
actividad econdmica, se fondea con recursos internos.

Activo Totales
(Cifras en millones de pesos)
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Grupo del Pasivo

@ El pasivo total de la entidad, al cierre del periodo, asciende a $282.310.000 pesos,
con una disminucién comparativo anual del 4.25% producto de la gestion
administrativa en la realizacién de pagos al crédito que se tiene por la compra de
la sede. El comportamiento de este grupo econdémico durante el 2023 y la
evolucion comparativa de sus principales rubros se detallan a continuacién:

@ El saldo de la obligacién financiera al cierre del afio, es de $16.990.000 pesos con
una disminucién de $29.393.000 frente al afio anterior que cerro con $46.383.000
pesos que equivale al 63.37%. Este rubro representa el 6.02% del Pasivo total.

@ El rubro maés representativo del pasivo son las cuentas comerciales por pagar con
una participacion del 58.43% del total de pasivo $164.946.000 pesos, Fondos
sociales y mutuales 31.98% $90.273.000 pesos otros pasivos 3.58%. A
continuacidn, se detalla la composicién del pasivo en el 2023:

PASIVOS
(Cifras en miles de pesos)

294,856

380,418

2023 m2022 wm2021 W2020

Grupo Patrimonio

@ El Patrimonio Total cerr6 el 2023 en $2.429.460.000 pesos, con un crecimiento
comparativo anual del 9.88%, con la siguiente evolucion de sus principales rubros:

Patrimonio
(Cifras en miles de pesos)

2,429,460

1,892,078

o

Patrimonio

2020 m2021 W2022 w2023
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® Los aportes sociales, suman $2.093.418.000 pesos al cierre del afio, con un

crecimiento comparativo anual del 10.36%. El capital social representa el 86.17%
del Patrimonio. Es importante resaltar que, la tendencia de alto nivel de retiros
que tiene la Cooperativa, continu6 en este afio, ocasionando el decrecimiento de
la base social, e impactando negativamente el saldo de los aportes sociales, ya que
los asociados que se retiraron en este afno, se llevaron un total de aportes o capital
social de $106.269.000 pesos, comparado con el afio anterior que fue de
$129.905.000 es decir, una disminucion del 22.24% producto de la gestion de
retencién de asociados.

Aportes Sociales % de Crecimiento
(Cifras en miles de pesos)

3,000,000

1,609,208 1,896,899 ZOoe e
2,000,000 /00,

2020 2021 2022 2023

m2020 m2021 m2022 m2023

Al cierre del periodo, las reservas suman $165.676.000 pesos con un crecimiento
comparativo anual del 4.35% y representan el 6.82% del Patrimonio Total.

El Fondo de Amortizacion de Aportes: Cerro6 el afio con un saldo de $124.198.000
pesos, el cual se recomienda continuar creciendo via distribucion de excedentes,
para readquirir aportes de los asociados que se retiran e incrementar el capital
de la Cooperativa, lo que se traduce en fortalecimiento patrimonial, importante
para la solvencia y permanencia de la entidad, representa un 5.11% del total del
patrimonio.

Los Excedentes de la Cooperativa fueron al corte de 2023 $46.168.000 pesos, con
un crecimiento comparativo del 33.65% y representan 1.90% del total del
patrimonio. En el siguiente grafico se presenta la evolucion de los excedentes:

EXCEDENTES
T@ T
2020

2021
2022
2023
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Costos y Gastos

A continuacidn, se describe el comportamiento de los principales rubros del Estado de
resultados de la Entidad durante el 2023:

Para este afio los ingresos totales ascendieron a $386.878.000 pesos, con un 18.45% de
crecimiento comparativo anual y una ejecucion presupuestal del 115.58%. Por su lado, los
costos y gastos totales sumaron $341.366.000 pesos, con una ejecucién presupuestal del
102.85%. Los ingresos por cartera corresponde al 99.83% del total de ingreso eso se traduce
que la Cooperativa su unico ingreso es el de intereses por la cartera de crédito, con un
crecimiento comparativo respecto del afio anterior del 18.45%.

INGRESOS
(Cifras en miles de pesos)
500,000
387,534

400,000 325,761 316,105 327,472
300,000
200,000
100,000

0

¢ Costos y Gastos

En el periodo 2023, nuestro esfuerzo continu6 enfocado en el control de costos y gastos,
aunque por politica prudencial de mejorar el cubrimiento de la cartera de créditos, se
registro contenido Informe de gestion 2023 un gasto superior al reglamentario en el
deterioro de la cartera de créditos. El comportamiento de los principales rubros de costos y
gastos en este periodo se dio de la siguiente manera:
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GASTOS Afio 2023 % Afio 2022 %

GASTOS DE ADMINISTRACION Referencia

BENEFICIO A EMPLEADOS 140,844 36.34% 132,978 40.61% 7,866

Sueldos 88,659  22.83% 78,189  23.88% 10,470 13.39%
Horas extras y regargos - 0.00% 203 0.06% - 203 -100.00%
Incapacidades Laborales 141 0.04% 574 0.18% - 433 -75.44%
Auxilio De Transporte 4,762 1.23% 4,101 1.25% 661 16.12%
Cesantias 8,285 2.14% 7,152 2.18% 1,133 15.84%
Interes Sobre Cesantias 989 0.26% 814 0.25% 175 21.50%
Prima De Servicios 8,285 2.14% 7,071 2.16% 1,214 17.17%
Vacaciones 5,417 1.40% 3,378 1.03% 2,039 60.36%
Bonificaciones 5,556 1.43% 15,000 4.58% - 9,444 -62.96%
Dotacion y Suministro a Trabajadores 2,623 0.68% 1,355 0.41% 1,268 93.58%
Iva dotacion 273 0.07% 97 0.03% 176 181.44%
Aportes En Salud 2 0.00% 11 0.00% - 9 -81.82%
Aportes En Pensidn 11,252 2.90% 10,489 3.20% 763 7.27%
Aportes A.R.L 471 0.12% 441 0.13% 30 6.80%
Aportes Caja De Compensacion Familiar 3,742 0.97% 3,439 1.05% 303 8.81%
Gastos Médicos y Drogas 387 0.10% 664 0.20% - 277 -41.72%

Beneficios a empleados o Gastos de Personal: En 2023, el total ascendié a $140.844.000
pesos, con un aumento comparativo anual del 5.92% y una ejecucion presupuestal del
97.57%. Al cierre del afio, este rubro representa el 36.34% de los ingresos totales de la

Cooperativa.
GASTOS GENERALES 139,215  35.92% 130,982 40.00% 8,233 6.29%
Honorarios 28,582 7.38% 33,214 10.14% - 4,632 -13.95%
Impuestos 10,453 2.70% 10,309 3.15% 144 1.40%
Seguros 994 0.26% 656 0.20% 338 51.52%
Mantenimiento y Reparaciones 17,298 4.46% 14,718 4.49% 2,580 17.53%
Reparaciones Locativas - 0.00% 40 0.01% - 40 -100.00%
Aseoy Elementos 2,931 0.76% 3,050 0.93% - 119 -3.90%
Cafeteria 1,394 0.36% 2,246 0.69% - 852 -37.93%
Servicios Publicos 10,755 2.78% 9,279 2.83% 1,476 15.91%
Portes y Cables 96 0.02% 384 0.12% - 288 -75.00%
Transporte 987 0.25% 972 0.30% 15 1.54%
Papeleriay Utiles De Oficina 2,970 0.77% 2,051 0.63% 919 44.81%
Publicidad - 0.00% - 0.00% - 100.00%
Contribuciones y Afiliaciones 657 0.17% 631 0.19% 26 4.12%
Gastos Asamblea 4,087 1.05% 2,721 0.83% 1,366 50.20%
Gastos Directivos 5,699 1.47% 4,314 1.32% 1,385 32.10%
Gastos De Comites 2,918 0.75% 2,558 0.78% 360 14.07%
Gastos Legales 2,872 0.74% 5,275 1.61% - 2,403 -45.55%
Vigilancia Privada 1,566 0.40% 1,350 0.41% 216 16.00%
Cuotas de Sostenimiento 1,160 0.30% 1,000 0.31% 160 16.00%
Suscripciones 580 0.15% 500 0.15% 80 16.00%
Varios 43,216 11.15% 35,714 10.91% 7,502 21.01%
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Gastos Generales:

En este periodo, el total sum6 $139.215.000 pesos, con un crecimiento comparativo anual
del 6.29% y una ejecucion presupuestal del 89.02%, este rubro representa el 35.92% del
total de los ingresos. A continuacion, se detalla el comportamiento de los gastos mas
representativos que integran este grupo:

Honorarios: El valor acumulado pagado por este concepto en el afio, fue de $28.582.000
pesos, un 13.95% menos que en el afio anterior. Por este concepto se pagaron los servicios
de la Revisoria Fiscal, Sistema de gestion de riesgo.

Impuestos: Se pago, con cargo al gasto, un total de $10.453.000, un 1.40% mas que el valor
pagado en el afio anterior, con una ejecucion presupuestal del 88.58%. En este rubro se
pagaron gravamen movimiento financiero 4 x 1000, impuesto de industria y comercio avisos
y tableros e impuesto predial.

Mantenimiento y reparaciones: Por este concepto se registré un gasto en el afio de
$17.298.000 pesos, un 17.53% mas que en el periodo anterior y una ejecucion presupuestal
del 101,16%, los pagos por este rubro son informatica creativa software administrativo y
contable, disefio y manejo de pagina web y redes, equipo de computo y comunicacidn,
camaras de seguridad, aire acondicionado y sensor de apertura puerta principal, con una
ejecucion presupuestal del 101.16%.

Gasto por servicios publicos: En el 2023 este gasto ascendi6 a $10.755.000 pesos,
un 15.91% mas que lo pagado en el afio anterior y una ejecucion presupuestal del 95.18%.

Gasto aseo y elementos: El total del periodo fue de $2.931.000 pesos, con una

disminucién comparativo anual en este gasto del 3.90% y una ejecucion presupuestal del
81.42%.

Gasto por Asamblea: En este afio el gasto por asamblea fue de $4.087.000 pesos, un
50.20% mas de lo pagado el afio anterior y una ejecucidn presupuestal del 87.53%.

Gastos de directivos (por reuniones del Consejo y Junta de Vigilancia):
Por este concepto se dio un gasto acumulado de $5.699.000 pesos; un 32.10% mas que en el
afio anterior y una ejecucién presupuestal del 63.33%.

Gastos de comités (por reuniones del Comité de Crédito, Comité de

Educacion, Comité de Recreaciéon y comité SIAR): Por este concepto se dio un
gasto acumulado de $2.918.000 pesos; un 14.07% mas que en el afio anterior y una ejecucion
presupuestal del 72.96%.
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del 21.01% y en este grupo los rubros mas representativos se describen a continuacidn:

gasto beneficio alos asociados por detalle de navidad. El valor total pagado por este concepto
fue de $42.974.000 pesos.

DETERIORO 40,000 10.32% 10,000 3.05% 30,000

Crédito Consumo 40,000  10.32% 10,000 3.05% 30,000 300.00%

El gasto por deterioro de la cartera sumo en el 2023, un valor de $40.000.000 pesos, un 300%
mas que lo causado en el afio anterior. Este alto valor obedece a que ademas del gasto por
deterioro de la cartera de créditos registrado durante el periodo de acuerdo con la
normatividad vigente, el estado de morosidad y la calificacién de la cartera de créditos; al
igual que en el afno anterior, el Consejo de Administraciéon definié aumentar la cuenta de
provision general durante el afio, como politica prudencial de cubrimiento de la cartera, para
blindar a la entidad frente a contingencias y para estar preparados con los efectos de la
evaluacion de la cartera que se realiza cada ano.

DEPRECIACION PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 2.21% 4,859 1.48% 3,719

Edificaciones 3,292 0.85% 3,293 1.01% - 1 -0.03%
Muebles y Equipo de Oficina 1,566 0.40% 1,566 0.48% - 0.00%
Equipo de Computacién y Comunicacion 3,720 0.96% - 0.00% 3,720 100.00%

El rubro de la depreciacion cerro el afio 2023 con $8.578.000 pesos, producto de la perdida
de vida util de la planta y equipo con que cuenta la cooperativa para sus operaciones,
representa el 2.21% del total de los ingresos.

GASTOS FINANCIEROS 4.24% - 1,663

Gastos Bancarios 2,069 0.53% 1,755 0.54% 314 17.89%
Comisiones 3,164 0.82% 1,462 0.45% 1,702 116.42%
Intereses 6,607 1.70% 9,621 2.94% - 3,014 -31.33%
Cuota de manejo 365 0.09% 796 0.24% - 431 -54.15%
Impuestos 16 0.00% 250 0.08% - 234 -93.60%
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Los gastos financieros cerro el afio con un valor de $12.221.000 pesos y representa el 3.15%
de los ingresos totales y una ejecucion presupuestal de 79,87%, en este rubro hay que
destaca la disminucion del 31.33% frente al afio anterior en el item de intereses financieros
que corresponde a lo pagado por el crédito vigente con que cuenta la Cooperativa por la
compra de la sede.

GASTOS EXTRAORDINARIOS

Impuestos Asumidos 1 0.00% 12 0.00% - 11 -91.67%
Ajuste al Peso 33 0.01% 214 0.07% - 181 -84.58%
Impuesto de renta y complementario 474 0.12% 214 0.07% 260 121.50%

La conjugacidn de los ingresos, costos y gastos detallados, arrojé un excedente acumulado
para el 2023, de $46.168.000 pesos, con un crecimiento comparativo anual del 8.22%.

Informe de Gestion cartera de
créditos

Durante el 2022 y al igual que en periodos anteriores, Cootrainducafia cumplié con lo
establecido en la Circular Basica Contable y Financiera actualizada por medio de la Circular
Externa 22 de 2020, que entro en vigencia el 27 de enero de 2021, en todo lo que respecta a
la clasificacidn y deterioro de la cartera de créditos. También se cumplié con la evaluacion de
la cartera total que permite identificar de manera preventiva el riesgo de los créditos que
pueden desmejorarse por el cambio potencial en la capacidad de pago, solvencia o calidad de
las garantias que lo respaldan, que, como minimo, se debe realizar en forma anual y sus
resultados deberan registrarse en los estados financieros del mes de diciembre. Como
consecuencia de esta, se aumento la calificacion de riesgo de algunos deudores, la provision
individual para el cierre del afio fue $84.309.000 pesos, provision que esta por encima.

El comité de evaluacién de cartera analiz6 la totalidad de la cartera de la Cooperativa
utilizando una metodologia propia y el producto “PEC de saldos”. Esta metodologia evalia
cada uno de los criterios de evaluacion Capacidad de Pago, Solvencia del Deudor, Garantias,
Reestructuraciones, Servicio a la deuda, Centrales de riesgo, generando una alerta por cada
criterio que fue objeto de evaluacion en el modelo de acuerdo con su ponderacion. Para el

periodo 2023 10 asociados mejoraron su calificacién, 246 asociados permanecen y 34
asociados desmejoraron su capacidad de pago, sin embargo se mantuvieron dentro de
nuestra calificacidon ya que las obligaciones adquiridas cuentan con la cobertura de aportes
sociales, codeudores y descuento por némina, minimizando el riesgo y afectacién en el
deterioro de la cartera.

17




Los resultados arrojados para la provisién son $30.586.000 pesos, valor que esta muy h';""'“' '
debajo de la provision individual la cual se encuentra en $84.309.000 pesos.

Asi mismo, se realiz6 la gestién de cobranza, de acuerdo con las politicas definidas en el
manual determinado por el Consejo de Administracidn, el cual contempla las etapas de cobro
preventivo, administrativo, pre juridico y juridico, con unos resultados de recuperacién
aceptables.

Comportamiento de la cartera

A continuacion, se detalla la evolucion de la cartera morosa, durante el 2023:

Diciembre

Noviembre

Octubre I ——
Septiembre |
Agosto I ———
Julio |
Junic I ——
My o | ==

Abril .,

2,100,000,000 2,150,000,000 2,200,000,000 2,250,000,000 2,300,000,000 2,350,000,000 2,400,000,000 2,450,000,000
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
W Cartera Bruta 2,234,220,4 | 2,228,841,8 2,275,150,7 2,277,360,1 ' 2,290,219,6 2,322,806,4 2,348,914,7 2,340,795,3 | 2,320,087,7 2,375,173,0 2,361,861,1 2,368,415,1
m Morsosidad | 37,587,451 59,232,669 30,356,064 = 78,580,212 @ 18,920,875 2,992,005 @ 5,802,977 46,908,356 40,382,016 40,868,832 | 45,547,566 14,507,868
= Indicador 1.68% 2.66% 1.33% 3.45% 0.83% 0.13% 0.25% 2.00% 1.74% 1.72% 1.93% 0.61%
M Cartera Bruta ™ Morsosidad = Indicador

@ Acuerdo de Pagos: Al cierre del periodo 2023 se ecuentran ocho obligaciones en
acuerdo de pago por $26.663.000 pesos.

@ Pre Juridico: A diciembre dos obligaciones por valor de $27.404.000 pesos.

@ Cobro Juridico: Finalizando el afio tienen en cobro juridico cinco obligaciones por
$33.199.000 pesos.
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Gestion De Riesgos

Como proposito de la Gestion de Riesgos, ademds de continuar con el avance e
implementacion de buenas practicas y cumplimiento de la normatividad vigente expedida
por la Superintendencia de Economia Solidaria, estd la creaciéon, al interior de
Cootrainducafia, de una cultura basada en la gestion de riesgos, tanto en 6rganos de direccién
y control como en colaboradores, permitiendo generar mayor conciencia de los riesgos a los
que se ve expuesta la Cooperativa en el cumplimiento de sus objetivos. Cootrainducaia tiene
establecido un Comité de Riesgos el cual tienen como funcién principal el seguimiento de
cada uno de los sistemas de gestion de riesgos, resultados de indicadores asociados a cada
uno de los sistemas, metodologias aplicadas, entre otros, que permitan emitir conceptos y
compartir la informacién pertinente de manera mensual sobre la evolucion del sistema, al
Consejo de Administracion.

El apoyo y compromiso de los 6rganos de Direcciéon y Control, destinando los recursos
necesarios, en la construccion de cada componente del Sistema Integral de Administraciéon
de Riesgos -SIAR, ha sido fundamental para el fortalecimiento permanente de la Gestion de
Riesgos en cada una de sus etapas de identificacidon, medicién, control y monitoreo de los
riesgos a los que Cootrainducafia esta expuesta y de esta manera tomar decisiones de manera
oportuna que permitan su mitigacion.

Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR) El sistema integral de administracion
de riesgos SIAR, se fundamenta en el cumplimiento de la normatividad vigente em i ti da
por la Superintendencia de Economia Solidaria y tiene como objetivo principal promover la
cultura en Riesgos al interior de la Cooperativa a través de la implementacion de politicas y
procedimientos que permitan gestionar de manera preventiva y oportuna los riesgos
identificados en el desarrollo de las actividades y minimizar la probabilidad de su
materializacién, con el fin de mantener la estabilidad y solidez de Cootrainducafia. Este
sistema Integrado de Administraciéon de Riesgos esta compuesto por los siguientes

SARC SARO SARM
Riesgo de Riesgo Riesgo de
crédito operativo mercado
SIAR
SARLAFT SARL
Riesgo de lavado Riesgo de
de activos v liquidez
financiacion de
terrorismo

19




Riesgo de Crédito SARC

En el cumplimiento de la modificacion del Titulo IV, CAPITULO II, SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CREDITO - SARC, de la circular basica contable y
financiera, se realizd ajuste sobre las politicas de cartera, recuperacion y se desarroll6 el
programa de capacitacidn a directivos y colaboradores de la Cooperativa.

La norma entregada por parte de la superintendencia de la economia solidaria sobre riesgo
de crédito, la Cooperativa realizo la evaluacién de cartera de acuerdo a la normatividad
vigente, la cartera que se tiene es clasificada de consumo, sin embargo durante todo el afio
se realiz6 seguimiento y analisis de las variables que pudieron haber afectado el deterioro
de la Cartera por las situaciones econémicas del pais, para medir el efecto en el momento de
la aplicacién de la evaluacion de la cartera y su deterioro, producto de lo anterior la
administracion de la Cooperativa, durante el ano 2023 sostuvo las provisiones individuales
por valor de $84.309.000 e incremento la provisiéon general en $40.000.000 para una
provision general de $146.294.214, con el fin de mitigar los impactos de perdida que se
puedan presentar en el momento de la aplicacion, lo anterior también tuvo un efecto positivo
sobre la cobertura de la cartera donde finalizo en un 6.18% del total de la cartera bruta y un
31.86% de cobertura de la provision individual.

En el afio 2023 la gestion del riesgo de crédito estuvo enmarcada fundamentalmente en los
siguientes aspectos: seguimiento permanente a la evoluciéon de la cartera en mora y las
afectaciones sobre las actividades de los deudores, segmentacion de la cartera y
actualizaciéon de acuerdo a la normatividad, de igual manera fortalecer el proceso de
otorgamiento de crédito, a través del analisis de los factores, tales como: capacidad de pago,
endeudamiento, historial crediticio , antigiiedad y garantias garantias.
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https://supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/capitulo_i_sistema_integrado_de_administracion_de_riesgos_-_siar.pdf

Riesgo de Lavado de Activosy .\
de la Financiacion del Terrorismo
SARLAFT.

De acuerdo a lo establecido Circular Basica Juridica Titulo V, La Cooperativa tiene
implementado el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo - SARLAFT, el cual tiene como objetivo prevenir y controlar que la
Cooperativa no sea utilizada como instrumento o medio para el ocultamiento, manejo o
inversion de dineros producto de actividades ilicitas y/o la canalizacion de recursos hacia la
financiacion de actividades terroristas. Durante el afio 2023 nuestro programa de
prevencién y control del riesgo operé de manera adecuada en sus distintas etapas y
reportamos oportunamente trimestral a la UIAF, reporte de transacciones en efectivo y las
transacciones sospechosas por montos individuales a $en el caso de nosotros no hubo
operacién sospechosa, de acuerdo al cronograma se realiz6 reporte de productos de manera
semestral con corte a junio y diciembre respectivamente, se revis6 por parte del comité el
manual de politicas y procedimientos como lo establecié la Superintendencia de la Economia
Solidaria en sus actualizaciones normativas; Se realizé la capacitacién anual a todo el
personal de la Cooperativa incluyendo los directivos de la Entidad. La Cooperativa a
diciembre 31 de 2023 no cuenta en la base social con personas expuestas politicamente
(PEP). Para los siguientes riesgos Sistema De Administracion De Riesgo Operativo - Saro,
Sistema De Administraciéon De Riesgo De Mercado- Sarm, Sistema De Administracion De
Riesgo De Liquidez Sarl - La administracion esta atenta a la puesta y marcha de estos
sistemas con el acompafiamiento y la asesoria de CAV SAS actualmente el asesor en riesgos.

Marco Legal y Cumplimiento de
Obligaciones

Obligaciones con la Supersolidaria

Durante el 2023, Cootrainducafia cumplié con los tiempos establecidos para todos los
reportes de informacién, de acuerdo con la normatividad vigente y la informacién requerida
por la Supersolidaria para efectos de la respectiva labor de supervision y control
gubernamental.

Otras Obligaciones Legales

Al sistema de seguridad social y parafiscales: Durante este periodo, Cootrainducana
cumplié con todas las obligaciones de pago de las prestaciones sociales derivadas de la
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Tributarias: De igual manera, se cumplid con los reportes de informacion y pagos tributarios | MNN
a la DIAN, de acuerdo con el régimen tributario especial que ostenta Cootrainducafia por su
naturaleza Cooperativa.

Procesos juridicos: Al cierre del ejercicio econdmico, no se conocié sobre el curso de algin
proceso juridico en contra de la Cooperativa.

Derechos de autor: La Entidad cumple con lo estipulado en la ley 603 de 2000 sobre
propiedad intelectual de derechos de autor, contando con el debido licenciamiento legal y
original del software contable instalado en todos los equipos de computo que se utilizan en
la oficina. Asi mismo, conforme a lo estipulado, este informe, el balance general y los demas
documentos exigidos por la ley, fueron puestos a disposicion de los asociados con la debida
anticipacion, previa revision y analisis de la gerencia de la Cooperativa y del Consejo de
Administracion, organismo que los aprob6 en su totalidad.

Proteccion de Datos Personales: Para dar cumplimiento a la ley 1581 sobre la protecciéon
de datos, la cooperativa cuenta con el manual interno de politica y procedimiento de
tratamiento de datos personales.

De acuerdo a lo establecido en la Ley 222 de 1995 copia de este informe de Gestion fue
entregado oportunamente a la Revisoria Fiscal para que en su dictamen informe sobre su
concordancia con los Estados Financieros.

En cumplimiento del articulo 1 de la Ley 603 de Julio 27de 2000 podemos garantizar ante los
asociados y ante las autoridades que los productos protegidos por derecho de propiedad
intelectual estan siendo utilizados en forma legal, es decir, con el cumplimiento de las normas
respectivas y con las debidas autorizaciones y en el caso especifico del software de acuerdo
con la licencia de uso que viene con cada programa. Asi mismo, conforme a lo estipulado, este
informe, el balance general y los demas documentos exigidos por la ley, fueron puestos a
disposiciéon de los asociados con la debida anticipacién, previa revisiéon y analisis de la
gerencia de la Cooperativa y del Consejo de Administracion, organismo que los aprobo6 en su
totalidad.

Ala fecha de presentacion de la informacion financiera, no se conocen eventos posteriores al
cierre que afecten los estados financieros.

Solidariamente,

= M
JAIRO GARCIA CHAVEZ HERBERT LUGO SANCHEZ
Presidente Consejo de Administracién Gerente y Representante Legal
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